
Engpassmanagement 

Personenzentrierung, Selbstbestimmung
und Bedarfsorientierung

Schnelle und flexible Planung

Hochwertige Betreuung trotz
Fachkräftemangel

Was macht eine gute Dienst- 
und Einsatzplanung aus?

Aufwendige Planänderungen

Hoher  Verwaltungsaufwand

Konflikte aufgrund individueller Wünsche

Vorhandene Software wird nicht immer
genutzt

Was hemmt eine gute Dienst- 
und Einsatzplanung?

Wie kann KI die Dienst- und Einsatzplanung unterstützen?

Entscheidungs- und Priorisierungs-Unterstützung

Entlastung bei Planungsaufgaben und mehr Zeit für fachliche Aufgaben 

Leichteres Engpassmanagement

Verknüpft Bedarfe der Beschäftigten und Klient*innen

KI kommuniziert mit den Mitarbeitenden

PROJEKTIDEE

Mit KI-gestützter Dienst- und Einsatzplanung 
auf Personalengpässe reagieren

Wer profitiert vom Projekt? 
alle Träger und Einrichtungen 

Werden Sie Vorreiter*in!
Das INNET lädt interessierte Träger ein, in einem
Projektverbund an der Umsetzung der Idee mitzuwirken. 
Profitieren Sie von innovativen Netzwerkstrukturen!

Wenden Sie sich bei Interesse an Leah Kerstan: 
l.kerstan@contec.de  


